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Hygiejne: Håndtering af fødevarer: Kontrolleret virksomhedens
procedurer for håndtering af forbrugerklager. OK. Alle klager
håndteres af ved kædehovedkontoret og butikkerne indsender
klager til kædehovedkontoret jf. virksomhedens procedurer.
OK.
Virksomhedens egenkontrol: Følgende er kontrolleret uden
anmærkninger: Den udarbejdet risikoanalyse for butikkerne for
varemodtagelse. OK.
Mærkning og information: Kontrolleret procedurer for
sporbarhed fra butikkerne til hovedkontoret. OK.
Virksomheden har gode arbejdsgange for modtagelse, hvor
følgesedler bliver kontrolleret.
Kontrolleret generel mærkning på Chamellow Rubino og
Toblerone herunder ingrediensliste, næringsindhold og
ansvarlig virksomhed. Endvidere kontrolleret virksomhedens
procedurer for påsættelse af labels før varerne sælges til den
endlige forbruger. OK. Endvidere kontrolleret procedurer for
sikring af korrekt skrift størrrelse og holdbarhed forsat fremgår
efter påsættelse af label med dansk information.
Godkendelser m.v.: Følgende er kontrolleret uden
anmærkninger: Virksomhedens CVR-nr. og fødevareaktiviteter.
Stikprøvevist P-nummer for kædevirksomheder: Helsingør,
Prøvestencentret,
Hobro, Esbjerg Storcenter.
Endvidere kontrolleret procedurer for at butikkerne modtaget
fra registreret virksomheder. OK. Butikkerne modtager for
hovedlager /hovedkontoret. OK.


