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Virksomheden har inden kontrollens begyndelse fået udleveret
retssikkerhedsblanketten.
Kontrolbesøget sker på baggrund af en forbrugerhenvendelse.
Hygiejne: Håndtering af fødevarer: Pakning af
kundebestillinger: Der pakkes kun en opskrift pr. pakkelinie.
Kontrolproceduren måltidsposen tømmes for produkter og
computersystem kontrollerer indhold og allergener op mod
den speicifikke opskrift. Ingen anmærkninger.
Gennemgået procedure for færdigpakning af allergene
fødevarer. Fødevarerne adskilles. Ingen anmærkninger.
Tilbagetrækning:Batch tjekkes og alle kunder modtager SMS.
Fødevarestyrelsen har tidligere vejledt om unødvendigheden af
pressemeddelelse. Ingen anmærkninger.

Virksomhedens egenkontrol: Følgende er kontrolleret uden
anmærkninger: Virksomhedens risikoanalyse: Allergene
procedure er vurderet som gode arbejdsgange (PRP). Frekvens
for gennemgang er ugentlig.
Offentliggørelse af kontrolrapport: Følgende er kontrolleret
uden anmærkninger: offentliggørelse af kontrolrapporter på
egen hjemmeside hellofresh.dk.
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Mærkning og information: Kontrolleret følgende produkter: Worcestershire sauce. Virksomheden har redegjort
for procedure for for kontrol af allergenmærkning af fædigpakket varerved varemodtagelse. Ingen
anmærkninger.
Følgende er kontrolleret uden anmærkninger: Gennemgået opskrift på Coq au vin: jævnfør denne er allergene
oplyst.
Det indskærpes, at fødevarer ikke må sælges under omstændigheder, der er egnet til at vildlede forbrugerne
med hensyn til varens oprindelse.
Følgende er konstateret: I forbindelse med en forbrugerhenvendelse har Virksomheden på forbrugerens
anmodning udleveret en forkert ingrediensliste for Worcestershire sauce, hvor der står at dette indenholder Byg(
gluten ). Klageren har købt en Glutenfri pakke.
Virksomheden havde følgende bemærkninger: Vi er i gang med at få tilrettet vores systemer, så fejlen ikke
gentager.
Indskærpelse medfører 2 gebyrbelagte opfølgende kontroller. Du kan klage over afgørelsen. Se separat
klagevejledning.
Godkendelser m.v.: Følgende er kontrolleret uden anmærkninger: Virksomhedens CVR-nr. og p- nummer er
bekræftet i virk.dk.


