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Kontrollen sker som kontrol i 2. led med tilbagekaldelsen af
skærebrædder med læderstrop og læderhåndtag.
Godkendelser m.v.: Følgende er kontrolleret uden
anmærkninger: Virksomhedens CVR-nummer.

Emballage m.v.: Bødeforelæg fremsendt kr. 40.000. Følgende er
konstateret: Virksomheden har fremvist og fremsendt
mailkorrespondance med leverandøren, hvoraf det fremgår, at
leverandøren den 27. oktober 2021 vil ringes op hurtigst muligt
af virksomheden. Virksomheden oplyser mundtligt under
tilsynet at leverandøren bliver ringet op den 29. oktober 2021,
hvor tilbagekaldelsen bliver oplyst af leverandøren.
Virksomheden oplyser, at de starter med at tække en liste ud
fra deres elektroniske system, på de modtagere der har
købt/modtaget det tilbagekaldte produkt.

Den 2. november 2021 fremsender virksomheden en liste over
65 modtagere af de tilbagekaldte produkter til leverandøren.
Virksomheden oplyser mundtligt under tilsynet at de havde
sendt listen til leverandøren, fordi de troede, at det var
leverandøren der skulle informere modtagerne. Leverandøren
svarer i mailen den 3. november 2021, at virksomheden selv
skal informere deres modtagere i forbindelse med
tilbagekaldelsen. Virksomheden oplyser, at den 4. november
2021, er der identificeret cirka 414 modtagere i alt.
Virksomheden kontakter alle kunder pr. mail den 4. november
2021 kl 18:13, informerer dem om tilbagekaldelsen og at de
skal destruere de tilbagekaldte produkter.

Virksomheden havde følgende bemærkninger: Vi har en
oplevelse af at vi har gjort det så godt vi kunne.


